
EL TEMA “AGUA”
EN SAN JUÁN

Social listening



La provincia de San Juan tiene un clima subtropical 
árido. Su ubicación geográfica dificulta la formación 
de precipitaciones. Esto se debe a que mantiene 
una larga distancia al Océano Atlántico y la Cordillera 
de Los Andes impide el paso de los vientos húmedos 
del Pacífico. 

El nivel histórico de precipitaciones promedio por 
año es de 90 mm. Esto repercute de manera 
directa en actividades como la agricultura, para la 
cual es indispensable, en consecuencia, construir 
y gestionar sistemas de riego.

El ciclo del agua en la Provincia comienza 
con la nieve que se acumula en las nevadas 
que se producen en la Cordillera. dicha nieve 
se deshiela en los meses de calor, se forman 
pequeños afluentes de arroyos que al juntarse 
forman ríos como el Río San Juan. En estos 
ríos se construyen diques para almacenar el 
agua y poder gestionarla en función del uso 
requerido para el funcionamiento de la vida. 
Por ejemplo, el consumo humano, agricultura, 
energía hidroeléctrica,etcétera.

En los últimos años experimentamos un largo 
periodo de sequía. Si bien son habituales la 
alternacia entre periodos de abundancia y de 
falta de agua, este último se ha prolongado 
más de lo habitual.

Las principales causas se deben a la disminución 
de la disponibilidad del recurso, por un lado, 
pero también por el aumento de la población y 
de actividades económicas que requieren su 
consumo. 

El tema del “agua” es una preocupación para los 
sanjuaninos. En este informe, analizaremos su 
presencia en la agenda pública y su tratamiento.

INTRODUCCION



BÚSQUEDAS EN

GOOGLE



La provincia de San Juan encabeza el ranking nacional de volumen de 
búsqueda en temas relacionados con el agua. En el mapa, los tonos más 
intensos de azul indican mayor volumen de búsquedas.

EL “TEMA AGUA” EN
GOOGLE ARGENTINA

Ranking de provincias

1 -  San Juan

2 - San Luis

3 - Neuquén

4 - Catamarca

5 - Río Negro



El tema del agua es el segundo más buscado en la provincia, en los últimos 
30 días. El primero, al igual que la media nacional, son temas referidos a lo 
económico, como por ejemplo, la cotización del dólar. Esto nos indica que 
el interés es alto, incluso superando al abordaje de la agenda de seguridad, 
salud y educación.

Este gráfico muestra a las ciudades con mayor volumen de búsquedas del 
tema “agua”, y lo compara en relación a los demás.
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LÍNEA DE TIEMPO

Los picos altos de búsqueda coinciden con búsquedas relacionadas a 
noticias anunciando lluvias o la publicación de algún artículo periodístico 
que hable del tema.
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COBERTURA EN LOS

MEDIOS



Actualmente, los públicos del 
mundo digital pasan gran cantidad 
de tiempo consumiendo redes 
sociales. A través de ellas, llegan a 
noticias y si les son interesantes 
ingresan a través del enlace a leer 
las notas completas en el portal 
digital.

En los últimos 30 días, se han 
publicado cerca de 30 notas 
que coinciden con el tema, en 
los principales portales de la 
provincia. La mayor parte trataban 
de noticias referidas a contingencias 
climáticas. Entre ellas se destaca la 
cobertura del temporal que afectó 
principalmente al departamento de 
Jachal.

Muy pocas noticias han trabajado 
el tema del agua desde otras 
perspectivas, como obras hidráulicas, 
problemática ambiental o informes de 
proyección o de relevancia estratégica.



La mayor cantidad de reacciones positivas se registran en noticias referidas 
al anuncio de tormentas y a obras hidráulicas. Las reacciones negativas, en 
notas que muestran consecuencias de tormentas o hablan de sequía.

REACCIONES EN LAS
NOTICIAS

5%
Reacciones
negativas

95%
Reacciones positivas



CONTINGENCIA CLIMÁTICA





DISTRIBUCIÓN DE NOTICIAS
POR SUBTEMAS

74%
Contingencia
Clímática

7%
Otro

8%
Sequía

11%
Obras



La página oficial del Gobierno de San Juan contiene un apartado donde se 
puede obtener información de la Mesa Permanente de la Gestión Integrada 
del Agua y del Plan de Gestión Integral de los Recursos Hídricos.

La propuesta además de ser poco amigable con el usuario, no intuitiva, 
anacrónica y algo limitada, no cuenta con información actualizada ni 
brinda servicios o herramientas a quienes la visitan.

INSTITUCIONAL



APARICIONES EN

REDES



EL AGUA EN
LAS REDES
SOCIALES DE
LA DIRIGENCIA
POLÍTICA

Analizando los perfiles de redes 
sociales de los principales referentes 
políticos de la provincia y municipios 
encontramos que solo 4 de ellos han 
realizado alguna publicación haciendo 
referencia a algunos de los ejes de la 
temática, de manera directa o indirecta. 
Sin embargo, podemos afirmar que no 
es un tema que esté en las publicacio-
nes, tanto de los referentes del 
oficialismo como de los de la 
oposición. Entre los que sí han 
publicado están el Gobernador, 
Marcelo Orrego; la Intendente de 
Capital, Susana Laciar; el Intendente 
de Rawson, Carlos Munisaga; y el 
Secretario de Estado de Medio 
Ambiente, Federico Ríos.



Susana Laciar 5

Carlos Munisaga 1

Marcelo Orrego 2

Federico Ríos 3

En una exhaustiva búsqueda en 25 cuentas oficiales de los principales 
referentes políticos de la provincia, entre los que se encuentran referentes 
del gobierno provincial, referentes de los gobiernos municipales, líderes 
de los partidos de la oposición, ex gobernadores, sólo se hallaron 11 
publicaciones en los últimos 30 días, que hablen de alguna problemática 
relacionada con el agua. A su vez, ninguna publicación supera las 1000 
visualizaciones. 





CONCLUSIONES

El tema del agua y el cambio climático es una preocupación general en 
todo el país. Los habitantes de la provincia de San Juan no son la excepción.

Los sanjuaninos ocupan el primer lugar a nivel nacional en el volumen 
de búsquedas de Google en temáticas relacionadas con el agua. Y dentro de 
la agenda provincial, ocupa el segundo lugar, después del interés por temas 
económico como el dólar. 

Los medios de comunicación abordan la temática, pero su principal 
enfoque es la cobertura de contingencias climáticas, si tenemos en cuenta la 
cantidad de notas que ocupan. 

Los referentes políticos, en general, no hablan del tema. La excepción, en 
este mes, han sido Orrego, Munisaga, Laciar y Federico Ríos. Aquí evidenciamos 
un factor a tener en cuenta, siendo uno de los temas que más interés genera en 
los habitantes, la oferta de información y abordaje del tema es baja, tanto de 
los referentes de los oficialismos provinciales y municipales, como de los de la 
oposición.

La provincia de San Juan está experimentando un crecimiento 
demográfico y una ampliación de su matriz productiva, lo que requiere 
un mayor consumo de agua. Sin embargo, su clima, potenciado por los 
efectos del cambio climático, exigen una mejor gestión del recurso. 
Hay una población que requiere información sobre estos temas, sin 
embargo la mayor oferta está puesta en las contingencias climáticas. 

Al mismo tiempo, parece ser que el tema no está en la agenda de la clase 
política, no prefiere expresarse al respecto. Esto genera un espacio/oportunidad 
para salir a construir discurso sobre un tema que tiene de antemano el interés de 
comprovincianos.



FICHA TÉCNICA

Social Listening:
Análisis de conversación digital a 
partir de herramientas de escucha 
activa.

Espacios digitales analizados:
Google, X, Meta.

Fecha objeto de estudio:
Del 2 de febrero al 3 de marzo de 
2024.

Fecha del análisis:
4 de marzo de 2024.



“NUESTRAS ACCIONES HABLAN
SOBRE NOSOTROS

TANTO COMO NOSOTROS
SOBRE ELLAS.”

George Eliot.
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